midt

regionmidtjylland

Patienternes oplevelse
af Akutlaagehelikopteren

Tabelsamling

DEFACTUM




Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

2. Mgdte helikopterbeszetningen dig med respekt?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke
% % % % n n
Alle 97 3 0 0 567 66
Kgn Kvinde 96 4 1 0 191 24
Mand 97 2 0 0 376 42
Aldersgruppe 18-50 ar 100 0 0 0 73 8
51-60 &r 96 4 0 0 94 8
61-70 ar 97 2 0 1 161 11
over 70 ar 96 3 0 0 239 39
Arsag Hjertesygdom 97 2 0 0 311 22
Neurologisk sygdom 96 3 0 1 96 27
Tilskadekomst 95 5 0 0 75 9
Anden sygdom 98 2 0 0 85 8
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 100 0 0 0 60 49
Nej 96 3 0 0 497 15
Base Billund 97 3 0 0 188 22
Skive 97 3 0 0 117 13
Ringsted 97 2 1 1 158 24
Saltum 95 5 0 0 104 7
Region* Region Hovedstaden 100 0 0 0 27
Region Midtjylland 97 3 0 0 152 18
Region Nordjylland 97 3 0 0 116 12
Region Sjeelland 97 2 1 1 117 22
Region Syddanmark 96 4 0 0 155 13
Hospital Rigshospitalet 98 1 0 1 104 12
AUH 97 3 0 0 140 18
Aalborg 97 3 0 0 89 11
Odense 96 4 0 0 139 13
Roskilde 93 4 4 0 28 8
@vrige 97 3 0 0 67 4
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 95 5 0 0 216 20
Potentielt livstruende 98 1 0 0 303 28
Livstruende 96 4 0 0 48 18
@-opgave Nej 97 2 0 0 365 53
Ja 96 4 0 0 202 13

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

3. Brugte helikopterbesatningen et sprog, der var til at forstd?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke

% % % % n n

Alle 93 6 1 1 560 69
Kgn Kvinde 93 6 1 1 188 26
Mand 92 7 0 1 372 43

Aldersgruppe 18-50 ar 90 8 1 0 73 8
51-60 ar 93 6 1 0 90 12

61-70 ar 92 5 1 2 164 7

over 70 ar 93 7 0 0 233 42

Arsag Hjertesygdom 93 7 0 1 307 24
Neurologisk sygdom 91 7 1 1 92 29

Tilskadekomst 89 9 1 0 74 10

Anden sygdom 95 3 1 0 87 6

Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 90 8 0 2 59 50
Nej 93 6 1 0 491 17

Base Billund 95 4 1 1 185 22
Skive 94 4 1 1 118 12

Ringsted 90 9 1 1 156 26

Saltum 90 10 0 0 101 9

Region* Region Hovedstaden 92 8 0 0 25 3
Region Midtjylland 93 6 1 0 152 18

Region Nordjylland 93 7 0 0 114 12

Region Sjeelland 90 8 1 1 118 21

Region Syddanmark 93 5 1 1 151 15

Hospital Rigshospitalet 91 8 0 1 101 15
AUH 93 6 1 0 139 19

Aalborg 93 7 0 0 88 10

Odense 93 5 1 1 135 15

Roskilde 87 10 3 0 30 6

@vrige 96 4 0 0 67 4

Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 94 5 0 0 220 16
Potentielt livstruende 92 6 1 1 293 34

Livstruende 87 11 0 2 47 19

@-opgave Nej 91 7 1 1 361 53
Ja 94 5 1 0 199 16

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

4. Tog helikopterbesaetningen kontrol over situationen, da helikopteren ankom?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke
% % % % n n
Alle 94 6 0 0 528 103
Kgn Kvinde 95 5 0 0 171 44
Mand 93 7 0 0 357 59
Aldersgruppe 18-50 ar 89 11 0 0 63 18
51-60 &r 92 7 0 1 87 15
61-70 ar 93 7 0 0 152 20
over 70 ar 96 4 0 0 226 50
Arsag Hjertesygdom 94 6 0 0 290 42
Neurologisk sygdom 97 3 0 0 91 31
Tilskadekomst 82 16 0 2 62 22
Anden sygdom 96 4 0 0 85 8
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 94 6 0 0 54 55
Nej 94 6 0 0 465 45
Base Billund 92 8 0 0 170 38
Skive 94 6 0 0 110 20
Ringsted 95 5 0 0 147 35
Saltum 95 4 0 1 101 10
Region* Region Hovedstaden 92 8 0 0 24 4
Region Midtjylland 91 9 0 0 145 24
Region Nordjylland 96 4 0 1 113 15
Region Sjeelland 96 4 0 0 106 33
Region Syddanmark 94 6 0 0 140 27
Hospital Rigshospitalet 96 4 0 0 93 23
AUH 91 9 0 0 132 25
Aalborg 95 3 0 1 88 12
Odense 93 7 0 0 122 29
Roskilde 93 7 0 0 27
@vrige 95 5 0 0 66 5
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 94 6 0 0 208 27
Potentielt livstruende 94 6 0 0 284 46
Livstruende 89 11 0 0 36 30
@-opgave Nej 93 6 0 0 329 88
Ja 94 0 0 199 15

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

5. Samarbejdede helikopterbesatningen med de andre sundhedsfaglige pa stedet, efter helikopteren var ankommet?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke
% % % % n n
Alle 95 4 0 0 519 109
Kgn Kvinde 94 5 0 1 166 48
Mand 95 4 1 0 353 61
Aldersgruppe 18-50 ar 95 2 3 0 64 17
51-60 ar 94 6 0 0 87 14
61-70 ar 96 4 0 0 154 18
over 70 ar 94 5 0 1 214 60
Arsag Hjertesygdom 97 3 0 0 289 41
Neurologisk sygdom 94 6 0 0 90 31
Tilskadekomst 87 11 2 0 62 22
Anden sygdom 95 3 1 1 78 15
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 96 4 0 0 54 54
Nej 95 4 0 0 455 53
Base Billund 95 4 1 1 164 43
Skive 96 4 0 0 109 21
Ringsted 95 5 0 1 146 34
Saltum 94 5 1 0 100 11
Region* Region Hovedstaden 100 0 0 0 26 2
Region Midtjylland 94 5 1 0 136 33
Region Nordjylland 95 4 1 0 114 14
Region Sjeelland 94 6 0 0 105 32
Region Syddanmark 96 3 0 1 138 28
Hospital Rigshospitalet 97 3 0 0 95 20
AUH 94 5 1 0 125 32
Aalborg 94 6 0 0 87 13
Odense 96 3 0 1 123 27
Roskilde 92 8 0 0 26 9
@vrige 94 3 2 2 63 8
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 93 5 0 1 204 31
Potentielt livstruende 96 3 0 0 271 56
Livstruende 95 5 0 0 44 22
@-opgave Nej 95 4 0 0 331 83
Ja 94 4 1 1 188 26

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

6. Forberedte helikopterlaegen dig p&, hvad der skulle ske under flyvningen?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke
% % % % n n
Alle 81 15 3 1 515 115
Kgn Kvinde 82 13 4 2 168 47
Mand 81 15 3 1 347 68
Aldersgruppe 18-50 ar 77 15 6 2 66 15
51-60 ar 83 15 0 2 86 14
61-70 ar 85 12 2 1 150 22
over 70 ar 78 16 5 1 213 64
/Krsag Hjertesygdom 82 14 2 1 293 38
Neurologisk sygdom 84 11 2 2 83 39
Tilskadekomst 69 22 8 2 64 20
Anden sygdom 83 13 4 0 75 18
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 78 20 2 0 46 63
Nej 81 14 3 1 460 49
Base Billund 84 12 4 1 168 42
Skive 78 15 5 2 111 18
Ringsted 76 19 3 2 144 37
Saltum 86 12 2 0 92 18
Region* Region Hovedstaden 75 25 0 0 24 4
Region Midtjylland 77 17 4 1 142 27
Region Nordjylland 83 12 4 1 107 20
Region Sjeelland 79 16 3 2 102 36
Region Syddanmark 85 11 3 1 140 28
Hospital Rigshospitalet 80 16 2 2 96 19
AUH 78 16 5 1 130 27
Aalborg 80 15 4 1 82 17
Odense 84 13 2 1 126 26
Roskilde 82 14 5 0 22 14
@vrige 81 12 5 2 59 12
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 82 13 4 2 198 38
Potentielt livstruende 82 14 3 1 276 52
Livstruende 71 24 2 2 41 25
@-opgave Nej 81 15 3 1 329 86
Ja 82 13 4 1 186 29

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

7. Gav helikopterbesaetningen dig tryghed, fgr du skulle flyve med helikopter?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke

% % % % n n

Alle 89 8 2 1 540 89
Kgn Kvinde 87 9 3 1 182 31
Mand 90 8 2 0 358 58

Aldersgruppe 18-50 ar 81 12 7 0 67 14
51-60 &r 90 7 2 1 87 13

61-70 ar 92 6 1 1 157 15

over 70 ar 90 8 2 0 229 47

Arsag Hjertesygdom 89 8 2 0 300 31
Neurologisk sygdom 88 11 1 0 89 32

Tilskadekomst 85 7 6 1 67 17

Anden sygdom 93 4 2 1 84 9

Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 91 9 0 0 53 55
Nej 89 8 3 1 477 33

Base Billund 91 6 3 1 179 31
Skive 92 5 2 1 113 16

Ringsted 86 11 2 1 148 32

Saltum 87 10 3 0 100 10

Region* Region Hovedstaden 85 15 0 0 27 1
Region Midtjylland 87 8 3 1 148 21

Region Nordjylland 90 6 4 0 111 16

Region Sjeelland 89 10 2 0 105 32

Region Syddanmark 91 7 1 1 149 19

Hospital Rigshospitalet 92 7 1 0 95 20
AUH 87 8 4 1 135 22

Aalborg 88 8 4 0 85 14

Odense 91 7 2 1 133 19

Roskilde 79 18 4 0 28 7

@vrige 91 6 2 2 64 7

Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 88 8 3 1 212 24
Potentielt livstruende 91 7 2 0 285 42

Livstruende 84 14 2 0 43 23

@-opgave Nej 89 8 3 0 340 74
Ja 89 8 2 1 200 15

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

8. Var du tryg ved helikopterlzegens handtering af situationen?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke
% % % % n n
Alle 96 4 1 0 567 63
Kgn Kvinde 96 4 0 1 190 24
Mand 95 4 1 0 377 39
Aldersgruppe 18-50 ar 93 5 1 0 73 8
51-60 &r 98 1 0 1 90 11
61-70 ar 97 3 0 0 165 7
over 70 ar 95 5 1 0 239 37
Arsag Hjertesygdom 96 4 1 0 310 23
Neurologisk sygdom 97 3 0 0 97 25
Tilskadekomst 93 5 1 0 75 9
Anden sygdom 95 4 0 1 85 6
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 97 3 0 0 61 47
Nej 95 4 1 0 497 14
Base Billund 97 2 1 0 187 23
Skive 97 3 1 0 120 9
Ringsted 94 6 0 0 156 25
Saltum 93 5 1 1 104 6
Region* Region Hovedstaden 96 4 0 0 27
Region Midtjylland 96 3 1 0 153 16
Region Nordjylland 95 3 1 1 119 8
Region Sjeelland 95 5 0 0 114 24
Region Syddanmark 96 3 1 0 154 14
Hospital Rigshospitalet 96 4 0 0 100 15
AUH 96 3 1 0 140 17
Aalborg 98 2 0 0 93 7
Odense 96 4 1 0 139 13
Roskilde 90 10 0 0 29
@vrige 92 5 2 2 66 4
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 93 6 1 0 218 17
Potentielt livstruende 98 2 0 0 303 26
Livstruende 96 2 2 0 46 20
@-opgave Nej 96 3 1 0 366 51
Ja 95 4 0 0 201 12

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

9. Gav helikopterlaegen dig god behandling og omsorg?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke
% % % % n n
Alle 94 4 1 1 560 67
Kgn Kvinde 93 6 1 1 187 25
Mand 95 3 1 0 373 42
Aldersgruppe 18-50 ar 88 11 1 0 73 8
51-60 &r 93 7 0 0 92 9
61-70 ar 98 1 1 0 158 12
over 70 ar 94 3 2 1 237 38
Arsag Hjertesygdom 95 3 1 1 306 26
Neurologisk sygdom 93 7 0 0 95 26
Tilskadekomst 92 8 0 0 75 8
Anden sygdom 94 4 2 0 84 7
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 98 2 0 0 60 47
Nej 93 5 1 1 491 18
Base Billund 96 2 2 1 183 26
Skive 95 5 0 0 119 10
Ringsted 92 6 1 1 156 25
Saltum 93 5 2 0 102 6
Region* Region Hovedstaden 88 12 0 0 25 2
Region Midtjylland 95 3 1 1 151 18
Region Nordjylland 93 5 2 0 117 9
Region Sjeelland 94 5 0 1 114 24
Region Syddanmark 95 3 1 1 153 14
Hospital Rigshospitalet 93 7 0 0 100 14
AUH 95 3 1 1 138 19
Aalborg 95 5 0 0 91 8
Odense 96 3 1 0 138 13
Roskilde 89 7 0 4 28
@vrige 92 3 3 2 65 5
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 91 6 2 1 217 17
Potentielt livstruende 97 3 0 0 297 30
Livstruende 91 7 2 0 46 20
@-opgave Nej 96 4 0 0 365 50
Ja 91 6 3 1 195 17

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

11. Forlgb overgangen mellem helikopter og hospital problemfrit?

I hgj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Antal Vefeilzlf;/ril;ke

% % % % n n

Alle 95 5 1 0 555 75
Kgn Kvinde 95 5 0 0 178 35
Mand 95 4 1 0 377 40

Aldersgruppe 18-50 ar 93 6 1 0 70 11
51-60 &r 96 4 0 0 90 12

61-70 ar 95 4 1 0 161 10

over 70 ar 95 5 0 0 234 42

Arsag Hjertesygdom 97 3 0 0 307 25
Neurologisk sygdom 92 5 2 0 93 29

Tilskadekomst 94 4 1 0 71 12

Anden sygdom 90 8 1 0 84 9

Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 95 5 0 0 56 53
Nej 95 4 1 0 490 20

Base Billund 94 5 1 0 180 29
Skive 98 1 1 0 117 13

Ringsted 94 4 1 0 156 23

Saltum 92 8 0 0 102 10

Region* Region Hovedstaden 93 7 0 0 27 1
Region Midtjylland 97 3 1 0 151 19

Region Nordjylland 94 6 0 0 114 15

Region Sjeelland 96 3 2 0 112 24

Region Syddanmark 93 6 1 0 151 16

Hospital Rigshospitalet 95 4 1 0 100 15
AUH 98 2 0 0 138 20

Aalborg 94 6 0 0 88 12

Odense 96 4 1 0 136 15

Roskilde 89 7 4 0 28 7

@vrige 89 9 2 0 65 6

Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 94 5 1 0 215 22
Potentielt livstruende 95 4 1 0 298 30

Livstruende 98 2 0 0 42 23

@-opgave Nej 96 3 1 0 355 60
Ja 93 7 1 0 200 15

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren



Patienternes oplevelse af Akutlaegehelikopteren — Tabelsamling, September 2024

12. Hvad er dit samlede indtryk af din kontakt med helikoptertjenesten?

Ved ikke/ikke

Meget godt Godt Darligt Meget darligt Antal relevant
% % % % n n
Alle 91 8 0 0 571 57
Kgn Kvinde 89 10 1 0 187 25
Mand 92 7 0 0 384 32
Aldersgruppe 18-50 ar 89 10 1 0 73 8
51-60 &r 95 5 0 0 92 9
61-70 ar 93 0 0 167 4
over 70 ar 90 10 0 0 239 36
Arsag Hjertesygdom 92 7 0 0 310 20
Neurologisk sygdom 89 11 0 0 98 24
Tilskadekomst 86 13 1 0 76 7
Anden sygdom 97 3 0 0 87 6
Bevidstlgs/delvis bevidstlgs Ja 92 8 0 0 65 44
Nej 91 8 0 0 497 11
Base Billund 93 7 0 0 188 22
Skive 94 5 1 0 120 9
Ringsted 87 13 1 0 160 18
Saltum 92 8 0 0 103 8
Region* Region Hovedstaden 96 4 0 0 26
Region Midtjylland 93 7 1 0 153 16
Region Nordjylland 92 8 0 0 118 10
Region Sjeelland 86 13 1 0 118 18
Region Syddanmark 92 8 0 0 156 12
Hospital Rigshospitalet 88 12 0 0 103 10
AUH 93 6 1 0 140 17
Aalborg 95 5 0 0 92 8
Odense 94 6 0 0 139 13
Roskilde 79 17 3 0 29 6
@vrige 90 10 0 0 68 3
Alvorlighedsgrad Ikke livstruende 91 8 0 0 221 13
Potentielt livstruende 91 8 0 0 302 26
Livstruende 92 8 0 0 48 18
@-opgave Nej 91 8 1 0 367 47
Ja 92 8 0 0 204 10

*Region: hvilken regions AMK-vagtcentral har disponeret helikopteren
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